CTPYKTYPA 3AIIOCJIEHUX U HE3AITIOCJIEHUX KAJIPOBA Y
TYPU3MY HA TEPUTOPUJU I'PAJTA YKULA

Cnoboodanka Mapxosuh*', Mapuja Iepuh* Maja Mujamos** —Munow
Tyyosuh™**

* T'eorpadceku pakynret, Yausepsuret y beorpany, beorpan, Cpbuja

** [IpupomHo-MaTeMaTHuku (akynret, [enaptMan 3a reorpadujy, Typu3aM H XOTEIHjepCTBO,
Yuusepsuret y Hoom Cany, Hosu Can, Cp6uja

*** YrocTuTeshCKO-TypUCTHYKa IIKoMa, beorpan, Cpbuja

AncrpakT: Pa3Boj Typu3Ma naHac ce He MOXeE 3aMUCIHTH 0e3 MH(OPMaTHBHO-CaBETO/ABHE
(yHKIHje TYypHCTHYKMX areHnuja W TYpPUCTHUYKUX opraHu3anuja. OOaBipamy OBe (QYyHKIH]jE
nocBehyje ce BemuKa Maxma, jep ce MpykKame TyPHUCTHUKUX MH(OpManyja U caBeTa OCTBapyje y
HETOCPEeTHOM KOHTaKTy Ca KJIHjEHTOM, INTO 3Ha4W Aa Ou oOpa3oBame 3aloCieHUX Tpedano na
OJIroBapa PajHOM MECTYy M 3a1aTky. Y pajy je HM3J0KeHa CTPYKTypa TYypUCTHYKHX KaJpoBa
3aMOCICHUX Y TYPUCTUYKHM arcHildjamMa u opranmzandjama y ['pagy Yxkuny (3anamHa CpOuja)
QJIM, ¥ CTPYKTypa He3aloCIeHUX KaJpoBa y IIMJbY yTBphUBama COIMO-AeMorpadcke CTPYKType U
ylena MiIaJuxX y KaTeropujy 3arocieHnx/He3anocnennx. Merone kopumheHe y pagy cy: aHKeTa,
aHanu3a W CHHTe3a, CTaTHCTHKa W Kommapanuja. [lpukymibeHn moxamu cy oOpaheHu
MaTeMaTH4KO-cTaTHCTHYKUM codrBepom SPSS 17.0. Pesynratu ucTpakiBama MOKa3ald Cy Ja
ocobe xeHckor moma 10 40 romuHa crapocTd mpeoBnal)yjy y KaTeropHju 3aloClieHHX, a Mehy
He3arocIeHnMa 0code skeHCKoT oa 10 30 rogiHa CTapoCTH.

KibyuHe peun: TypusaM, CTpyKTypa 3allOCJICHUX U HE3aMOCIEHUX, 3al0LbaBakbe, Y IKHILIE
YBoa

ITepuong XX Beka ocralie 3amamhieH M0 €KOHOMCKMM e(eKTHMMa MaCOBHOT
pa3sBoja Typusma. Mehyrtum, crnenndpuyne mnoTpede CaBpPEeMEHUX TYypPHUCTa
yCIOBWJIE Cy Ja Typu3aM CBOj Pa3BOj CBE BHILIE yCMepaBa Ka IPYIITBEHO-
XYMaHHCTHYKO], KYJITypoJomKkoj u obpazoBHoj chepu (Kosauesuh, 2012). V
OUJbY aJeKBaTHE M OJaroBpeMeHe CIO3HAaje KapaKTepUCTHKa TYpPHUCTHUYKE
TpaXme OpraHu3aldje Koje MOoclyjy y o0JacTh Typu3Ma CTalHO HpaTe
TEeXHUYIKO-TEXHOJIOIIKE, KYITypHE U apyre npomene (Byjosuh u ap., 2014). Jla
O ce TypUCTHYKa TOHYyJAa MPHJIAroJuia HOBOHACTAIMM IOTpedama TypuCTa
HEONXOJHHU Cy aJeKBaTHU KaIpOBH IITO MOTBphyje HHUXOBY YJIOIY W 3Hayaj y
CaBPEMEHOM pa3BOjy TypH3Ma.

! Kopecnopenmmja: markovicsslobodanka@gmail.com



3amocieHy y Typu3My MpeJCTaBlbajy HEroB ,,XyMaHU KalHuTal, a WHIUBHIYya
onpeheHNX KOMIETEeHIIN]a, 3Hamha, HCKYCTBAa M KPEaTUBHOCTH je KJbydaH (aKkTop
y paldy M CTBapamby HOBHUX BPEIHOCTH Ha TypucTtuukom Tpxuity (Becker,
1993). Tocnemmux TOAMHA Ce Yy TPOLECY IUIaHHpama pa3Boja Typu3Mma, Ha
JIOKAJTHOM, PETHOHATHOM M HAI[MOHATHOM HHBOY Jaje HAa 3HA4Yaj)y KOMIIOHEHTH
swynckux pecypea (Liu, Wall, 2006). Onu y Typusmy npeicraBibajy jefaH of
Haj3HAYajHUjUX CErMEHATa KBAaJUTETa YCIIyra, jep IpeJCTaBibajy pecypce KOju
ce He MOTy KOIUpaTd, a KOju ,,00enexaBajy” u AudepeHImpajy TypuCTHIKY
yCIIyTy y 0JHOCY Ha KoHKypeHuujy (KoBauesuh, 2012).

O 3Hauajy ¥ TIaHUPAKkY Pa3Boja JbYACKUX pecypca yKa3uBaHO je modeTkoM 90-
THX ToanHa XX BeKa, Kana cy oapxaHe melyHapoaHe koH(epeHImje Koje cy ce
Oasuiie oBoM npobnemarukoM (Munonesuja 1993, Mopryranmuja 1994, Ilakucran
1995, CA 1995, Hemauka 1995, u np.). Ha kondepenumju y Ilakucrany
3aKJpydeHO je nJa Om CBeTcka TypHUCTHYKAa OpraHu3alyja Kpo3 CaBETOJaBHY
yiory Tpebaino ia JomprHece KBAIUTETHHjEM 00pa3oBamy KaapoBa y 3eMJbama
ynanuiama (Jafari & Var, 1994; Jafari & Sola, 1996).

[Mojenuan teopernuapu (Szivas & Riley, 1999; Baum, 2007; Baum, 2015)
cMatpajy Jia pa3Boj JbYACKHX pecypca W Jlajbe MpeAcTaBba KibydaH Mpoliem
CaBpEMEHOT TypH3Ma, OJJHOCHO Jia je TypH3aM OCTa0 CEKTOp y OKBHpY Kora je
3aCTyIJb€Ha BeoMa JIoNIa Mpakca 3arolubaBama. Kpo3 mporec 3amnomsbaBama,
TypH3aM JIOTIPHHOCH YKYITHOM €KOHOMCKOM M COIMjalHOM pa3Bojy. Mehyrum,
ca jellHe CTpaHe MOCTaBJba CE MUTAKE KBAINTETA U OJP)KUBOCTHU 3aIlONIIbaBarba,
a ca Jpyre CTpaHe je yjora Jp)kaBe Yy NpYKamy IMOJpIIKE Pa3BOjy JbYICKHX
pecypca y CeKTopy Typusma.

Pa3Bujamem MonepHHUjer cucteMa oOpa3oBama, eAyKaluja KaapoBa U ,,yueHe
TOKOM IIEJIOI XHMBOTa™ CBE BHIIE A00Mjajy Ha 3Hayajy. Mmak, Teoperndapu
(Amoah & Baum, 1997; Peacock & Ladkin, 2002; Mayaka & Akama, 2007;
Zagonari 2009; Poolock & Ritchie, 1990) u nasbe MMajy pasinvuTe CTaBOBE H
MHILBEHA O 3aCTYIUBEHOCTH CTYAMJCKUX Iporpama TypH3Ma Yy CpeamuM
IIKoJIaMa M Ha (paKyJTeTHMA.

C o63upom na Typuctruka opraHuzanuja YiKHIa HE TIOCenyje 3BaHUYHE
MOJIaTKEe O KaJPOBCKO] CTPYKTYpU M OpOjy 3amloCiICHHX y 00NacTH Typu3Ma,
ayTOpH OBOT pajia Cy ce TMOCBETWIH HCTPAXUBAMkY OBOT mpodiiema. Y pany je
MpHKa3aHa CTPYKTypa 3alloCICHUX W HE3allOCIeHUX KaJIpoBa y TypusMmy, 0e3
yrocturesbcTBa. McTpakuBameM cy oOyxBaheHH 3amoOCiHCHH y TYPUCTUYKHM
arcHIjaMa M OpraHu3anyjaMa W HE3armoCICHH KaJpOBH W3 O0JIACTH TypHU3Ma.



[lwp pama je Aa ce aHaIM30M COLMO-IEMOrpaCKUX BapujabiIN yTBpAH
CTPYKTypa 3alocieHHX M HE3almoCJeHHX KazapoBa. Pan he oxrosoputn Ha
MUTamka: Ja U Y YKYITHOM Opojy 3allociieHNX M He3allOCIIeHuX nMa Milahux o
30 roguHa W y KOM MpPOLEHTY Cy CPEIHBECTPYYHH, BHCOKOOOPAa30BaHH H
KaJpoBH ca BHCOKO MOCIOBHO-TEXHMYKE MIKOJIE CTPYKOBHUX CTYAWja U3 Y3KUIa
3aCTYIUBCHH Y YKYITHOM Opojy 3amocieHnx/He3anociennx. Ha ocHOBy aHKeTHOT
UCTpaXKWBama CHpoBeAeHOr Mel)y 3amocieHMMa M TojaTtaka o  Opojy
HE3aIoCJICHUX KaJapoBa ao0ujeHux oj HamuoHanHe ciyk0e 3a 3amolibaBambe —
¢unmjana Yxuie, HEOMXOAHO je Ja ce yTBpAe npobiemu u Hahe pemieme 3a
yHanpelheme rnporeca 3anomnpaBama.

HocnoBame TYPUCTHUKHUX ATCHIHUja U OPraHU3alUja

[TocnoBame TYpUCTHUYKUX areHIIMja U OpraHu3alija Ha TYPUCTUIKOM TPXKHUILITY
noBe3yje MH(pOpMaTHBHO-caBeTOaBHA (YHKIIMja, KOja JOMPHHOCH JIaKIIeM
YKJbYUHBAY TYpPHCTa y TYpPUCTHUYKE TOKOBe. [lOoTeHIMjaHN KOPUCHHIM OBHX
nH(pOpMaIja BEpOBATHO he KOPUCTUTH TYPUCTHUKE yCIyTe MPHUINKOM IIOCETE
onpeleHoj AecTUHANN] U WK TypUCTHIKOM MecTy (Spasié¢, 2011).

Y Vxuiy mociyje meT TypUCTHYKHX areHuuja. ,,Pusa Typc®, ,,CUM Typc®,
»Amuro TpaBen“, ,Marouh Typc“ wu ,Cpue-kiok TpaBen”. Ilopen
WHQOPMATHBHO-CABETOaBHE, WMajy H NpOMAaraHiHy, TOCPEIHHYKY U
opranuzatopcky (QyHkuujy. lIlpema BrnacHMIITBY chaaajy y NpuUBaTHE
TYPUCTUYKE areHIfje JOKATHOT U perHOHAIHOT 3Havaja, ocuM areHuuja ,,CUM-

Typc™ u ,,Cplie-KJIOK TpaBesi“ Koje uMajy HaI[MOHAJIHU KapakTep.

I'pynn Manux TYpUCTHUKHX areHuuja, 0e3 Mpeke IOCIOBHMLA, NPUIANajy
arenuuje ,,PuBa typc“ u ,,Amuro tpaBen“. AreHnuja ,,PuBa Typc” je TUnmH4YaH
npumep nerajbuctrdkux arenuuja (Lretnh & Ilanos, 2000). MckibyunBo ce
0aBu CyOareHTypoM ajii, ¥ OpraHU3alMjoM MYyTOBama M0 HAapylIOW KiHjeHaTa
(m3netnt M hauke ekckyp3uje). AreHnuja ,,AMHUTO TpaBel MMa W COIICTBEHE
TYpUCTUYKE apaHXMaHe Ta, TMpeMa NpeJMETy IOCIIOBamka, MOXE IMPHIAJATH
IpyNy MEIIOBUTUX TYPHUCTHYKHX areHIuja. AreHuuje ca MpeXOM IMOCIOBHHUIA
cy: ,,CUM-typc“, ,,MatoBuh typc“ u ,,Cpue-kiok tpasen”. Cragajy y pen
BEJIMKUX TPUBPETHHUX CcyOjekara, jep MPEeKO Mpexe IOCIOBHHIA OCTBapYjy
KOHTaKT Ha IIUPEM TYPUCTUYKOM TPKUIUTY. Hemro mmpy mMpexy mocioBHHUIA
uma TA ,,CUM-typc* (3), nok TA ,Martosuh Typc* u ,,Cpue-kiok TpaBen
UMajy 1o 2 MOCIIOBHUIIE.

Capanmy ca TypUCTHYKUM arcHIlMjamMa U opraHu3aiujaMa 3maTHO0pCKOT OKpyTa
OCTBapwJia je jequHO arcHmmja ,,AMuro TpaBen™. OBa arcHIMja 3a IWJb MMa



NPOMOLIMjY W Pa3BOj M3IETHUYKOT Typu3Mma. [Iporpamm cy mpe3eHTOBaHH Y
KaTaJjoMKoj myOnuKamuju ,,Hajoosbe Typuctuuke pyre” y m3namy TypucTHUKe
opraam3anmje peruje 3amagHa Cpbuja. Typuctrnuka areHmuja ,,AMUTO TpaBem'
je HampaBWia OJUIM4aH MapKeTHHIIKA II0T€3 y CBOM IIPOMOBHCAmbY Ha
peruoHaHOM HUBOY. Ha HannoHaIHOM HHMBOY, OBa areHiuja HacTyna Ha CajMmy
TypusMa y beorpany Ha mranmy Typucthuke opraHm3anuje permje 3amaiHa
CpOuja. 3aceban mtang Ha Cajmy mma jenuuo arennuja ,,CHUM Typc“. bes
o03mpa Ha TO MITO ce areHuyje ,,PuBa typc”, ,,MatoBuh Typc™ 1 ,,Cplie-KIoK
TpaBen" He mpomoBuIry Ha CajMy Typu3Mma, pyKOBOACTBO OBHX arcHIIMja HITaK
penoBHO nocehyje CajaM 1 ckilama yroBope O capalibi 3a HapeAHY TYPUCTUUKY
CE30HY.

Typuctnuke opra"mszanmje ca cemumreM Yy Yxkuiy cy: Typuctmdka
opranm3anuja Ykuna u Typuctuuka opraHuszaiuja peruje 3amagHa CpOwuja.
Wmajy cratyc mpaBHOT JHIa W TOCHY]Yy Y CKIaay ca MponucuMa O jaBHHM
ciyx0aMa, a 332 OCHOBHY JIeIaTHOCT UMa]jy yHanpelheme U mpoMoIijy Typu3ma.

Typuctuuka opranusaiyja Ykuna gopmupana je 2004, roauHe ca IHbeM Ja
KpO3 aKTHBHOCTH W Capajiby Ca NPUBPEIHHM U APYTUM CyOjeKTHMa, KOjH
NOCPETHO WJIM HEMOCPEIHO JIONPUHOCE TYPUCTHYKOM pas3BoOjy, paad Ha
yHarpehewy 1 IPOMOIMjH TypH3Ma OMIITHHE. Y IHJbY 3ajeIHUUKOr HAcTyIa Ha
Mel)yHapOIHUM W PETHOHAIHUM TYPUCTHYKUM CajMOBHUMa, Ha HHHUIM]aTUBY
oprana jokaimHe camoympase 10 3matubopckux ommTuHa, popmupana je 2007.
roguHe Typuctuuka opranusaiyja pervje 3amagHa Cpouja. OpraHuzaiuja nuMa
3a 3aJlaTaK Jia KOOPIWHHpPA paj JIOKATHUX TYPUCTHYKUX OpraHu3aluja yHyTap
peruje (JoBuumh, 2002). YV wnwpy mnpeseHTaluje M NPOMOLHMjEe TypHU3Ma
37aTHOOPCKOT Kpaja OpraHu3alyja je OCTBapuia Capaampy ca MPEeKOrpaHHIHUM
opraHuzalgjama, ca KOjUMa aKTHBHO YYECTBYje Yy HM3paJH M pean30Bamby
TYPUCTUYKHX IIPOjeKaTa.

3amocneHd y TYpPUCTHYKUM arcHiyjama ¥ oOpraHusanyjama oOpa3oBame U
BENITUHE W3 o0yacTh TypusMa cy crekinm Ha (akynreruma y bBeorpany
(Ieorpadcku dakynrer n @akynreT 3a TYPUCTUUKH U XOTEIHjEPCKH MEHALIMEHT
— Cunruaynaym), y Hosom Cany ([lemaprman 3a reorpadujy, Typuzam Hu
xorenujepcto), y Humy (IIpupomHo-maremarnuku ¢akynrer), y Kparyjesiy
(BUCOKO TMOCIOBHO-TEXHMYKA IIKOJA CTPYKOBHHUX CTyAHMja y YIKULY) H
YajeTrnu (cpeama YTOCTUTEIECKO-TYPUCTHYKA IIKOJIA).

Y TypUCTHUYKMM arcHIHMjaMa CPEAEECTPYYHH KaJPOBH aHTAKOBAaHU Cy Ha
MOCIIOBUMA TIPOJIaje TYPUCTHUYKUX apamkMaHa U Bolewma agmunaucTpanuje. Ope
MOCJIOBe 00aBJbajy M BHCOKOOOpA30BaHM KaApOBH ajd, 3a pa3IUKy Of



CpebeCTPYYHUX HMMAjy Jo0AaTHa 3anyxema. OHM ce 0aBe W IOCIOBHMA
Be3aHUM 3a TypuUCTHYKa Iulahamka, MapKeTHMHI ¥ KOMepHnujalry, a ca
PYKOBOAMOIIMMA TypUCTHUYKHX areHIuja nmocehyjy Cajam Typusma u y4ecTByjy y
CKJIalamky YroBOopa O TMOCIIOBHOj capaamu. Hajeehy onxroBopHocT wumajy
BJIIACHUIM TYPUCTHYKUX arcHIWja OJf KOjUX 3aBHCH KBAJIMTET M KBAHTHTET
nocnia.

Opranmzanyja paga y TypUCTHYKHM OpraHu3andjama yTBpheHa je mpema
paJHOM HCKYCTBY M aKaJeMCKOM cTemneHy oOpasoBama. [locmoBe mpyxkama
nHpopMaIja 00aBibajy CBPIICHH JUILIOMIIH, KOjH Y IUPEKTAHOM KOHTaKTy ca
TypUCTUMa TPOMOBHIINY TYPUCTUYKE BPEIHOCTH JeCTHHANHMje. MapKeTHHIIKe
mocioBe 00aBJbajy KaapoBU IIPYTror CTemeHa oOpa3oBama (MacTepw). Hbuxos
3a/1aTaK je ¥ KOHTAaKT ca MOTEHINjalHuM TypructuMa Ha CajMOBHMa TypU3Ma Y
3eMJbM M HMHOCTpaHCTBY. Ha pykoBomehuMm mosuiyjama ce Hajla3e KaJpOBH
OCHOBHHX U MacTep aKaJIeMCKHX CTyJHja.

MetonoJsioruja paga

HctpaxkuBambe CTPYKType 3alloClICHMX Yy TYPUCTHYKHM areHuyjama M
opranuzanmjama y I'panxy Ykuiy cnpoBeA€HO je aHKETHHM YIMUTHHUKOM, KOjH
caJpXH ,,3aTBOPEHA’ MHTama (Ha KOja CE€ OJrOBOPU /3]y INTUKIUPAEM) U
,»OTBOpEHA™ THTama (TJe UCIHUTAHWUIU TMHUIIY OATOBOpE). Y TUCTPUOYUpAHY
YIUTHUKAa KOPHUIINEH jeé THI MCTPaXHBamba — OCTABJbAE YIUTHHKA, KOJHU je
HakKoH ojpeheHor BpemeHa npey3uMaH. [IpeaHOCT OBaKBOT THIIA UCTPAKUBAHA
je y yimrean BpeMeHa M e(hMKaCHOCTH MpHKyIUbama moxaraka (bemmh, 2008).
[Homauu cy npukymbenu y mapty 2016. rogune.

YnuTHEK je cacTaBibeH U3 10 nurama, o1 yera je 7 nurama OUIIO ,,3aTBOPEHOT
tuna u 3 ,,0oTBopeHor tuma. Ilurama cy Qopmynucana u yckimaheHa ca
IJbEBHMA HCTPAXKUBaa U NMPHKa3aHa cy Ha aBe cTpaHe. [lopen nemorpadckux
KapakTepucTHKa (TI0J, CTapoCcT) MCIOUTAHWUIM CYy JaBaId M OJITOBOPE O
o0pa3oBamy (CTPYyYHO] CIIPEMH, CTEUSHOM 3Barby HAKOH 3aBpPIICTKA [IKOIOBabHA
Y 3HaWYy CTPAHMX je3HKa), O 3ar0CieHhY U PaJHOM HCKYCTBY y 00JIacTH TypH3Ma.
Kako 6u yrBpamnm Opoj HezamocieHux Kajaposa Ha TeputopHuju ['pama Vixkuia
ayTOpH Cy CTYIIWIIM y KOHTAKT ca HaJUIe)KHOM ci1y>)kOoM Harmonaine ciryxoe 3a
3anonubaBame — Quimjana Ykune. [lomanmy cy NpUKYNJbeHM Ha OCHOBY
enekTpoHcKkor 3axteBa (MapT 2016. roauHe), KOjU je cagpXao NUTama W3
AHKETHOT YIUTHUKA.

[Ipumenom cratuctrukor nporpama SPSS 17.0 uzBpuena je oOpaga nogaraka,
a BUXOBa aHalM3a MOJpa3yMeBala je TNPUMEHY CTAaTUCTHYKE ACCKPHIILH]E.
Jlobujenu pe3yiaTaTH cy mpe3enToBanu y Buay tadena (Pallant, 2011).



Y mporecy UCTpakuBamkba WHACHTUYHOCTH, CIIMYHOCTH M Pa3HKa Y CTPYKTYpH
3aIOCIICHNX/HE3aOCIeHNX KaapoBa, alld W yTBphHUBama 3Hama EHIJIECKOT
je3uka mpemMa Opojy 3armoCciIeHuX Y TypUCTHYKUM arcHIMjaMa | OpraHu3alijama
ayTopu Cy KOPUCTHIM KommapatuBHu Meton. llopehewma u pesynraru
HCTpaXXHBamba Cy MPUKa3aHu Y BUAY rpauKOHA.

Pe3ynaraTu ucrpaxkuBama

I'pang Yxune mma Mainy MpoIEHAT 3alOoCICHUX Y TYpU3My INTO HOTBphyje H
aHaJIM3a CIPOBEACHOT aHKETHOT ynuTHUKa. OOpasoM mojaraka yTBpheHo je aa
Meljy 3amocieHMM KaapoBMMa uMa 17 wWchuTaHWKa, OJHOCHO Ja ce Ha
esufeHnju HammonamHe cmyx0Oe 3a 3amonubaBambe — (pumujare y YUy
3akpydyHo ca 31.03.2016. roamHe Hamazwio 68 HE3amoCICHUX JIMIIA
TYPUCTHUKOT 00pa3oBamba.

Tab6emna 1. OcobuHe HCIIMTaHUKA

3anocienn He3anocaenu
YkymnaH Opoj HCIHTaHUKA 17 68
oa
Mymmku 2 12
Kencku 15 56
Crapocna 106a

21-30 2 47
31-40 7 20

41-50 3 1

51-60 5 1

CreneH o6pa3oBama
Cpenma 1mkosa 2 /
Burira/Bucoka mikosa 2 57
daxynret 10 11
Macrep/Marucrapcke CTyuje 3 /
Pagno uckycrso

6e3 ucKycTBa / 55

1o 3 roauHe 3 8

3-5 2 1

5-10 5 2

10-15 / 2

15-20 2 /

> 20 5 /

U3 Tabene 1. ce MOXe 3aKJbYyYWTH Jla Y CTPYKTYPH 3allOCIeHUX Tpeosialyjy
ocobe crapocHe no6u g0 40 roxuHa, (aKkynaTeTCKM OOpa3oBaHE ca paIHUM
uckyctBoM of 5 1o 10 roguna u npeko 20 roguna. Ha ocHOBY pe3ynrata Moxe
Ce 3aKJPyUNTH Ja Yy CTPYKTYpH HE3amocieHuX mpeoial)yjy ocobe crapocHe



no6u 1o 30 ronuHa, BUILET WK BUCOKOT 00pa3oBama, 0e3 paJHor HCKYCTBa HIIH
ca paJHUM UCKYCTBOM JI0 3 TOJIUHE.

Tabena 2. TypucTudke areHIyje ¥ opraHusanyje npeMa 0pojy 3amocaeHux

Typuctuuxe bpoj Typucriuke oprann3sanuje Bpoj
areHIyje 3aMOCIICHUX 3aMOCIICHUX
Pusa Type 3 Typuctuuka opranusanyja 6
VYixkuna
Awmuro TpaBen 2
Typuctruka opranu3zanmja
CHM ype 2 peruje 3ananna Cpouja !
Marosuh Typc 2
Cplie-KIIOK TpaBe 1
YKVYIIHO: 10 7

[Tomamu u3 Tabene 2. yka3yjy Aa ¢y MoryhHocTu 3a 3amolubaBame MIAUX Ha
teputopuju ['paga Yxuma Beoma orpanudeHe. bpoj aumiomana Koju IIo
3aBpIIETKY CTyadja TpoHalje MpBO 3amocieme y CTPYLH jé BeoMa HHU3aK.
Hesamocinenocr oBHX KajgpoBa TNOCIENUIA je HEYCKIa)eHOCTH HacCTaBHHUX
TUTaHOBa W TIporpama ca mnotpebama Tpxuira (Byjopuh m np., 2014), 3atum
HECIIPEMHOCT MJIQIUX Ha pajJ U MpPEy3UMame OJrOBOPHOCTH Y HUCIyHaBamby
o0aBe3a HEONMXOJHHUX 3a OTIOYMIAEE COIICTBEHOI OHM3HHCA ald, W HHHXOBA
HECIPEMHOCT Ha JAOoKBalH(uKaImjy (Ha mpuMep 3aBpIleH Kype 3a TYPHCTHYKOT
Boan4ia nma 1,5% HezamociaeHux).

CrnpeMHOCT MJIaJIMX Ha THEBHE MUTpaluje ,,ipeduBanumre-mecto paga™ (Solnet
u 1p., 2014) wu masee mpezcTaBJba KJbydaH MpoOJIeM TpH 3arolljbaBamy 0co0a
JKeHCKor Toyia. Takolje je eBHCHTHO Jia ce MJIajy, Mpe CBera 0code MYIIKOT
noJa, onpeesbyjy Tpe 3a paji Ha ,,[IPHO  HETO 3a BOJIOHTEPCKU Paj y CTPYIIH.

Tabena 3. CtpykTypa 3anociieHuX/He3aocIeHIX KaapoBa

3anocieHu
3amnocieHu He3anocnenu
Typncmfnce Typncmq@ (yKyHO) (yKyTIHO)
areHuyje oprasusanyje
M xK M K M K M K
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Toa 10,0 90,0 28,6 714 17,6 82,4 17,6 82,4
Crapocrt:
21-30 0 0 0 28,6 0 11,8 10,2 58,8
31-40 10,0 40,0 14,3 14,3 11,8 29,4 7,4 22,1
41 -50 0 10,0 14,3 14,3 59 11,8 0 15
51-60 0 40,0 0 14,3 0 29,4 0 0
Crenen
opa3oBama:

Cpenme 0 10,0 0 14,3 0 11,8 0 0




Bume 10,0 20,0 14,3 14,3 0 17,6 14,7 69,1

®akynTer 0 60,0 0,0 14,3 11,8 412 2,9 13,2
Mp/Mcp 0 0 14,3 28,6 5,9 11,8 0 0
Pagno
HCKYCTBO:
Ge3 0 0 0 0 0 0 14,7 66,2
HCKYCTBa
110 3 roguHe 10,0 0 0 28,6 59 11,8 15 10,3
3-5 0 20,0 0 0 0 11,8 0 1,5
5-10 0 20,0 14,3 28,6 5,9 23,5 0 2,9
1015 0 0 0 0 0 0 1,5 1,5
15-20 0 10,0 0 14,3 0 11,8 0 0
> 20 0 40,0 14,3 0 5,9 23,5 0 0
YKynno: 100% 100% 100% 100%

AHamM30M Y30pKa YCTaHOBWJIM CMO Ja y YKYIIHO] CTPYKTYpU 3amoCieHHX/
Hes3arnocieHux npeonnaljyjy ocobe xenckor mona (82,4% nacnpam 82,4%). On
YKYITHOT Opoja 3amocieHnX, 0coda JKEHCKOT T0ja MMa BUIIE Y TYPUCTHUYKHM
areHIMjamMa Hero y TypUCTHYKHM opranusaiujama (52,9% nacmpam 29,4%). Ca
JIpyre cTpaHe, y TYpPHUCTHYKHM OpraHM3alldjamMa 3amociieHO je BHIIe ocoda
MYILKOT T10JIa HEr0 y TYPHUCTHYKUM areHijama (5,9% Hacipam 11,8%).

Mely 3amocienum ocobama >KEHCKOT Tojia uMa U oHux muahux on 30 roguHa.
OBH KaJ|pOBU 3aIOCICHU Cy CaMO y TypHCTHYKHM opraHu3aipjama (28,6%).
Mehytum, Hajpehu mporieHar kaaposa mimahux ox 30 roamHA je HE3armOCIeHO.
IMpema eBunennuju HanmoHamHe ciyx0e 3a 3alolnUbaBalkbe — YXKHIE Y
CTPYKTYpH HE3aroclIeHUX Mpeamade 0ocode )KEHCKOTr Mojia y OJTHOCY Ha ocobe
mymkor rona (82,4% wuacrpam 17,6%).

CBH 3amociieHH MMajy TPETXOJHO CTEUEHO PaJHO HCKYCTBO y TYypuU3My. 3a
kajpose ucnoj 40 roguna (53,0%) nmo3uinMja Ha KOjOj Cy TPEHYTHO 3aIOCICHH
IpPE/ICTaB/ba HBUXOBO MPBO PAIHO MCKYCTBO y TypusMy. YTBpheHO je U na
NOje/IMHN He3arocaeHn kaaposu (17,8%) uMajy cTedeHO HCKYCTBO y TYpU3MY.
YrnaBaoM ce paau o nuimMa Mitahjum oz 30 rogrHa KOjU pajie Ce30HCKU WK Ha
NPUBPEMEHHM M IOBPEMEHUM TOCJIOBUMA.

Amnanuzupajyhu mojaTke ycTaHOBJbEHO je Aa Mel)y 3armocieHuM KaJpoBUMa
uMa BHIIE (PAKyJITETCKH OOpa30BaHMX HEro ca 3aBPLICHOM BHIIOM IIKOJOM
(76,5% nacnpam 11,8%). Kox HezanocineHuxX npeambade KaJpoBH ca 3aBpPIICHOM
BHIIIOM IIKOJOM Yy omgHocy Ha (akynrer (83,8% wmacmpam 16,2%). Ilpouenar
UCIIHTAaHUKA CpEIer 00pa3oBama 3acTylUbeH je caMo Mely 3amocieHum
kaaposuma (11,8%). IIporeHar 3amociieHUX KaapoBa Cpelmer o0pa3oBama y
TYpPUCTUUKMM arcHIjamMa M TYPHCTHYKUM opranmzanujama wuzHocu 10,0%
Hacrpam 14,3%.



3aHMMJBMBO je Ja Cy y TYPUCTHYKHMM arcHijama KaapoBu crapuju ox S50
roguaa (33,3%) 3aBpmIMIM TYPHCTUYKH CMEp Ha HEKAJAlIbeM OJICEeKy 3a
I'eorpadujy Ilpupomuno-matemarnukor ¢akynrera y beorpagy. OBu kamposu
3aIl0CJICHM Cy Ha pyKoBoiaehum mnosuimjama y TYpUCTHYKHM arcHiujama, a
NOjeIMHA Cy W BIACHHUIW/-€ MCTHX. 3a pa3iUKy OJ TYPUCTHUYKUX arcHIHja,
33,3% 3amocneHHXx y TYpHCTHUKHM opranuzarnujama ox 30 mo 50 romuna
crapoctu 3aBpimwio je ['eorpadcku dakynret y beorpany. 3anocnenu mahu ox
30 rommna (33,3%) cy 3zaBpmmin [lpupogHo-mMaTeMawmdku QakynreT —
Henaprman 3a reorpadujy, Typuzam u xorenujepctso y HoBom Cany.

Moxe ce koHcTaToBaTH fa 11,1% 3anocieHux y TYpUCTHYKUM areHIjaMa YuHe
KaJpoBH ca BHCOKO MOCIOBHO-TEXHMYKE IIKOJE CTPYKOBHHX CTyAMja H3
VYxuma, JOK y TYypUCTHYKAM OpraHHM3alHjaMa HUCY 3acTylubeHH. Hajeehm
IpOLEHAT OBUX KaJapoBa je Ha eBuaeHuuju Hanwmonamne ciyx0e 3a
3anonbaBame -Yxuue (70,6%).

CBH 3amoCIICHH M HE3aIlOCIICHH KaJIpOBH Cy EJIEKTPOHCKH IMHCMEHU U TOBOPE
CTpaHe je3uWke, INTO je y CaBPEMEHOM TMpolecy EKOHOMCKHX IpOMeHa,
riobanu3aiyje u KoHKypeHIje Beoma outHO (ByjoBuh u mp., 2014). IIpema
noxanuMa HarponanHe cimyx0e 3a 3anolubaBamkbe — YIKHUIIE CBH HE3AIOCICHH
rOBOPE CHIJIECKH je3uK. 3Hame EHIJICCKOT je3UKa IMOCEIyjy U CBH 3aIOCICHH
KaJIpOBH.

Pesynratu ucrtpakupama Cy mokaszanu na je 3a 41,2% 3amocieHUuX CHIJIECKH
JE3UK TPBU U JeIMHU CTPaHM je3uk. JleTasbHUja aHaimu3a je mokasana na 41,2%
3aIOCIIeHUX UMa Cpebh, a 52,9% BUIM HUBO 3HaWka EHTIIECKOT je3uKa. Jlakire,
MOXX€ C€ KOHCTaTOBaTH [ia 3aloCiICHH Yy TYyPUCTHYKHM areHidjama H
TYPUCTUYKHM OpraHu3alijaMa uMajy pasiNydT HUBO 3HAaWma CHIJIECKOT je3HKa
(Cxuma 1).

Ckuia 1. HuBo 3Hama €HIJIECKOT je3HKa rmpema 0pojy 3aociIeHux

Ananu3upajyhu nqooujere pasynraTe MoXxe ce ycTaHOBUTH jaa 70% 3anociHux y
TYPUCTHUKMM areHiyjamMa HMa Cpedmbd HHUBO 3HAWka EHIVIECKOr je3uKa.
[Iporienat 3amocneHWX ca 3HAKEM BHIIET HUBOA CHIJIECKOT je3HKa
3aCTYIUBCHHJH j€ y TYPUCTUYKUM OpraHu3alujaMa HEro y TYPUCTHYKHM
arennjama  (85,7% wacnpam  30%). JoOujeHu pesynrath HOTBpPhYjY
YUEBEHUYHO CTambe ca TepeHa U U3 Mpakce, a TO j€ J1a 3al0CJIECHH Y TYPUCTUIKIM
opraHuzalyjaMa BUIIIE YIaXy Yy JHYHO yCaBpIIaBake y OJHOCY Ha KajpoBe
3amocieHe y TypUCTHUKHM areHuujama. llopen enryeckor jesmka 52,9%
3aMOCIeHUX TOCeNyjy MUHHMYM 3Hama jOII jeHOT WM JBa CTpaHa je3uKa.



OpnocHo, 23,5% 3amocieHNX y KOMYHUKAIMjU Ca TYpPUCTHMa KOPHCTH Ce
3HAEM PYCKOT, (PaHITyCKOT MU HTAJIHjaHCKOT je3HKa.

TaGena 4. CTpyKkTypa He3alocIeHUX IpeMa Ty>KUHH YeKamba Ha eBUACHIM]U

JyxwuHa yekama Ha euneHnuju HC3 Yixure

Hon no 1 1o 2 o 3 no4 nos 5-8 >8 Toran
TOOUHC TOOUHC TOOHUHC TOOHUHC roagnuHa TOJHUHa TOoJHuHa

M 0 8 1 2 1 0 0 12
YHIKH 0% 11,8% 1,5% 2,9% 1,5% 0% 0% 17,6%

Kencxn 11 14 12 7 2 8 2 56
eHe 16,2%  20,6%  17,6%  0,5% 29%  118%  29%  82,4%

11 22 13 9 3 8 2 68

Toran

16,2% 32,4% 19,1% 13,2% 4,4% 11,8% 2,9% 100%

Hesanociienn xaJipoBu Ha MPBO PaJHO MCKYCTBO Yy MPOCEKY 4eKajy ox 5 a0 8
rO/IMHA, WaKO je NeNaTHOCT TypH3Ma IO TMOTPaKEHM pajJHe CHare Ha Jpyrom
Mmecty. Y ogHocy Ha 2012. rooquHy NpUMETHO je cMameme Opoja JMua Koja ce
HaJla3e Ha CBUJICHIM]U HE3amoCcIeHuX 10 2 roaune, ca 62,01% Ha 32,4%. Unak,
noTpeOHO je HATrJIaCUTH Jia ce 0co0e MYIIIKOT Tojia Opike W JIaKIIe 3arollbaBajy,
jep TpoHaiase 3amociiemhe y NpOoceKy 3a aBe roxuHe. Y BehuHu ciydajeBa ce
panu o mocyioBuMa BaH cTpyke. Ocobe MKEHCKOT IMoJia YIIIaBHOM Tpa)e 110cao y
CTpPYLIM LITO je W pasJior JYKEer 4YeKama Ha 3amocieme. Takohe, He3aHeMapJbUB
je mpoleHaT 0coba KEHCKOT I10J1a KOje ce MPBOOUTHO OCTBApe Yy YIO3H CyIpyre
U MajKe Ia TeK y moryieny kapujepe. To cy pas3nos3n 300r KOjux oBa JMIA Ha
CBOj€ MPBO 3aI0CIICHE YeKajy Y IPOCEKY 01 3 10 5 roauHa.

duckycuja

VY nocnenmux TOAMHY JaHa Yy TYypHUCTHUKMM areHuujama HHje 3a0eliexXeHO
3anouUbaBakbe HOBUX KajapoBa. Pasior je, ca jenHe crpane, Aa TpeHyTaH Opoj
3aII0CJICHHX 337I0BOJbaBA YCIIEIIHO MOCIOBAMkE areHIja, a ca Apyre CTpaHe, ped
je 0 ManuM TOPOIMYHMM areHlyjamMa WiId O areHiujaMa y KojuMa IeHTpaja
BOJIM TMOJIMTHKY 3anolubaBamba. OTBapame HOBHX areHIWja je ImaHca 3a
3aIonUbaBamke MIIAINX, ITO je u 3abenexxeHo 2015. ronuHe amy, ce ca apyre
CTpaHE IIOCTaBJba NHTAKkE HHUXOBOI YCHENIHOT IIOCIOBaa M OINCTaHKA Ha
OrpaHUYEHOM TPXKUIITY. CIMYHO je ¥ MPHUIIMKOM 3alolljbaBamba y TYPUCTHYKUM



opranm3anmjama. Y 2013. romguHu 3a morpede creru@uUHUX YyCiIoBa paga y
uHdo-ienTpy TypucTHuke opraHu3andje YKula 3alociCHd Cy KaJIpOBH
(dakynTeTckor o0pa3oBama Ca CTEUYCHUM 3BambUMa: JUIUIOMHUPAHU MCEHalep y
JIOBHOM TYpU3My M JUIUIOMHpaHW MeHaep y Typusmy. MWnak, HoBa
CUCTeMaTH3alldja paja npenpuha OTIyITamke OjSIMHUX KaJapoBa.

Ha ManoM m KOHKYpEeHTHOM TpPXKHMIITY, Kao IITO je Teputopuja ['paga Yixkwuia,
YCIIEHIHOCT TIOCJIOBala TYPUCTUYKHX arcHIWja W OpraHu3aldja 3aBUCH
UCKJBYYMBO OJf CIIOCOOHOCTH 3allOCIICHHX Ja IyTeM HHOBaTUBHOCTH,
KpPEaTHBHOCTH, yCBajarba HOBHX allf, W HAIylITamba CTapuX 3Hama HCITyHE
OUCKMBaKka CBOjUX KIIMjeHATa W Kymala, Tj. Typucta. Kao HajBaKHUjU 3a7aTak
3a 3amocieHe Hamehe ce ympaBibame 3HAEmHEM, OJHOCHO Pa3BOj M H3TPajamba
O0COOCHMX  KOMIIETeHIMja ©3  obmactm  Typusma.  KoHTWHYympaHe
nokBanudukamnmje ¥ 00yKe 3arOCICHUX Cy HEONXOJHE TOKOM IISJIOT PaJHOT
BEKa, a MOCEA0BakbEe U YCBajambe 3Hamha U3 00IacTH CaBPEMEHOT MapKETHHTA H
MeHalIMeHTa (pax y TpyIH, JHIEPCTBO, HHOBAIIMjE, MPETOBapadKe CIIOCOOHOCTH
Y CIIMYHO) CMAaTpPajy Ce BeoMa OUTHHM.

Typuctiuku pagHuiy 371aTHOOPCKOI OKpyra akTHBHO YUYECTBYjY y CTPYyYHHM
oOykama Koje Ce OpraHu3yjy y OKBUPY IpoOjeKTa ,Elykaruja 3armocieHuX Y
TypusMy*, MuHHCTapcTBa Typu3ma, TproBuHe u yciayra u dakynrera 3a
TYPUCTUYM M XOTeNUjepcku MeHanuMeHT — CuHruaynym. Paanonune cy npsu
nyT onpxane Ha 3iatubopy 2007. romune. 3a 3amocieHe U3 TYPUCTHUKUX
arcHIMja OJIp)KaHe Cy paJuOHUIlC M3 OO0JIACTH arcHIMjCKOT IOCIIOBamba.
IIporpame 00yke O pa3BOjy CEOCKOr TypH3Ma U YIIPaBJbalkhy TYPUCTHUYKHM
JecTuHanyjama noxalhaiu cy 3arocieHu U3 TyPUCTHUKHUX OpraHu3aimja.

OsgakaB BuJ 00yka Tpebaso OM OpraHM30BaTH M 32 HE3alocJeHe, jep ce Kpo3
paJMOHUIIC MOTY HAYYUTH M CaBJaJaTH 3Hamba M BEIITHHE KOje HHUCY JOBOJHHO
3acTylubeHe y o0pa3oBHOM cucTeMy. CpeamecTpydHe KaapoBe Takohe Tpeda
VKJBYYHTH Y €IyKaTuBHE KypceBe. HeomxoHO je OpraHu30oBaT U elyKaTUBHE
TPEHUHT'e aKTHBHOI' TPAXEeHa I0CNa M3 Pa3jiora IITO MX TPXKHUILITE pajxa cnado
Iperno3Haje.

TpxumTe pana ykasyje Ha TO Ja OW IIKOJOBame KaJpoBa Tpebano aa Oyne y
CKJIaJly ca MpUBpeIHUM TokoBuMa U notpedbama (Tomoposuh, 2011). CaBpemenu
HoCJIofaBal] 1ojpa3yMeBa Jia IIKOJOBAaHM KaJpOBH, MOCEOHO (aKyITETCKH
o0pa3oBaHM, 3HAjy CTpPaHE jE3WKE, EJIEKTOHCKO IIOC/IOBamkbe, MPOMOLM]Y |
MapKeTUHT ¥ MMajy YCBOjE€HE BEIITHHE M3 OOJACTH arc¢HIMjCKOT MOCIOBama M
Boamuke ciyxoe (Djuricic & Jovanovic, 2014). AHKeTHpaHM TOCIOAABIH ca
teputopuje ['paga Vikuia NpeTxoHO MOMEHYTa 3Hakha W BEIITHHE HCTAKIN CY



Kao eNMMHUHALMOHE MPUIMKOM 3amoljbaBama Kajaposa. [Ipakca je mokasana ga
Cy TOCIIOJIABIM yJaraiiy J0CTa BpEMEHa M HOBYAHUX CPEICTaBa y oOyuyaBambe
HOBHX KaJpOBa, TOCEOHO U3 IOMEHA MTOCIOBHE KOMYHHKAIIH]j€e, HHPOPMAITHOHUX
TEXHOJIOTHja, CTPaHHX je3uKa U KopecmnoaeHuje. Mnak ce pa3Boj 3amociieHux y
npuspean Cpbuje uecTo mocMaTpa Kao TPOIIAK, YMECTO Ka0 HHBECTHILIH]a.

Ca nmpyre ctpane, Ha eBuaeHUMju Hammonanne ciyxO0Oe 3a 3amollbaBame,
¢bunujane y VYxKuIly Haja3e ce KBAIUTCTHU KaJpOBU Ca aKPEIUTOBAHHM
(hakynTeTCKUM JAHUITIOMaMa KOju 4eKajy Ha MpBo 3anocieme. Kana Tome qogamo
CE30HCKHM KapakTep paja W NPOCTOPHY OTPAaHHYCHOCT IIPH 3aIONUbaBamby
J07a3MMO JI0 pasjiora CMameHOT MHTEpecoBama Oyayhux cpeimomikonana u
CTyJICHeTa 3a HaCTaBaK IIKOJIOBamka y 00JIacTH TypHu3Ma.

VY Tom by Typuctuuka opranusanyja pervje 3anagHa CpOuja Ou, kao jenaH
on yuecanka TEMITYC u UITA npojekara, jomn Buiie Tpedaso ga ce YKIbydH y
MOBE3MBakE 00PA30BHOI U TYPUCTHUKO-YTOCTUTEIHCKOT cekTopa. OnHOCHO, Aa
capaJboM ca MPUBPEIHUM CyOjeKTHMa TYPHUCTHUKO-YTOCTUTEIbCKE IENaTHOCTH
any, W opraHuzalmjama U3 JAp>KaBHOT cektopa (Ha mpumep [IpuBpenHa komopa
Vxuue, Pernonanna pasBojHa areHuMja ,,371aTHOOP‘‘—Yikule, KaHLeNIapuje
UITA npojekara y Yxuuy u Ilpujenospy, 3aBon 3a CTaTUCTHKY-OJEJBCHE Y
VYokully, TYpUCTHYKE OpraHu3allije OMIITHHA 3JIaTHOOPCKOr OKpyra W Jpyro)
CTBOpH MOTYNHOCTH 3a MIlajie y BUAY 00aBJbama Mpakce, MPUIPaBHIUYKOT CTaxa
WIN BOJIOHTHpama. HeszamocieHn OM Tako YCBOjWIM HEONXOJHA 3Hama,
NpPaKTUYHA UCKYCTBA W TOCJIOBHE BEITHHE, a MOXJa OM Ce ONMpEAeIUIN U 3a
JI0IaTHA yCaBpIIaBamba.

Ilpojextn EBpomncke YHuje npexorpanunune capaame Cpouje ca bocHom u
XepuerosuaoMm u Llpaom 'opom (MUITA) npencTapibajy MIaHCY 32 3alONLbABAE
minagux. OBHM MpoOjeKTHMa Jajy ce Npeaio3d Yy pellaBamby KIbYYHHX
€KOHOMCKHX Mpo0JieMa MOrpaHNYHKUX OIIITHHA U AeuHHITY ce maHce Oyayher
pa3Boja moceOHO y o0jacTu Typusma U ekojoruje. Kanuenapuja 3ajeHUUKOr
TexHudkor cekperepujata MITA mpojekra ca BocHom u XeplieroBuHoMm ce
Hanasu y Yoxkuny, a ca Llpaom T'opom y Ilpujenosey. Ilocrojame oBuX
KaHIeNapuja oMoryhasa u npyska IaHcy MiaJuMa ca TepuTopHje 3maTuoopcKor
OKpyra Jia TpUMEHE cTedyeHa 3Hama alld, W Jia ce JOJaTHO eAyKyjy H
ycaBpmaBajy. OHu HajOOJbM MOTY Jia TIOCTaHy CapaJHHLU ajlH, U YYECHHULH Y
y3paau npojexara.



3akpyuak

OcnoBan mmwip TEMIIYC mpojekta ,,YckimahuBame uW MoaepHH3aIHja
CTYAMjCKUX Tmporpama u3 obiactu TypusMa y Cpbuju* je enykauuja u
oOydaBame Oymyhux BHCOKOOOpa30BaHHMX KaJpoBa M CTPydYH-aka M3 00JacTh
TypusMa. [Ipojekar peanmusyje BHCOKO MOCIOBHO-TEXHHYKA IIKOJIA CTPYKOBHHX
CTyAMja U3 YKulla ca capagHuumuma: Brcoko mocioBHOM mkonom u3 JleckoBia,
®dakynTeToM 3a XOTEeNHjepcTBO M Typu3aM u3 Bpmauke bame n Typuctuukom
opraam3anujoM peruje 3amagHa Cpouja.

[Mpunukom 3aTBapama [IpBe wuHTepHanMOHaNHE KOH(epeHuuje ,,Bucoko
oOpa3oBame y (DYHKIIUjH OJP>KUBOT pa3Boja TypusMma y CpOuju u 3amagHOM
bankany®, ogpxxane y Yxuiy ox 03. no 04. okrobpa 2014. roguHe, 3aKJbydeHO
je ma Ou mopen TEOpUjCKOT 3Hamka BUCOKOOOPa30BaHU KaJpOBU Tpedaio Ja
MOCEyjy M BCIITHHE W TpakTHYHA 3Hama, koja he mM omoryhutu nakiie
3aMOLIJbaBaKE M YKIbYUHBAKGE Y TYPUCTHUKO HOCIOBAE.

Kao HyxHOCT ce Hamehe moTpeba Ja ce cTBOpU TakaB CUCTeM 00pa30Bamba, e
je ToTpeOHO YCKIaJuTH HAcTaBHE IUIAaHOBE M IporpaMe Ha HauyuH Koju he
YIOBOJBUTH 3axTeBUMa e(QHUKACHUjEr | pAIMOHAIHHjEr IIOCIOBama Yy
TYpUCTHUYKO] TpuBpean. Tume he ce [JONpUHETH TMpyXKamky JalleKo
KBaJIUTETHUJUX yCIYTa U TYPHUCTUYKHX MPOU3BOJA. Y TYPUCTHYKO] MPUBPEIH
Cp0uje, I'pan Yxuue 61 300r Tora Morao OWTH NOJUTHYT Ha jOII BUIIN HUBO.

Pesynratu oBOr HCTpakuBama MOTY Ja IPEACTaB/bajy IOJa3Hy OCHOBY
OynyhuMm pagoBuMa, koje Ou Tpebasio YCMEpHTH Ka aHaIM3M CTPYKType
3aII0CJICHUX/HE3aI0CICHUX KaJpOBa Y CEKTOPY Typu3Ma, He CaMo Ha TEPUTOPHjU
I'pama VYxuna Beh wu ocramux ommruHa 3matubopckor okpyra. bynyha
UCTpakuBama Tpebda J1o O ga 00yxBaTe TypHUCTUUKO-YTOCTUTEIHCKY JIEIATHOCT
y Wby yTBphHBama MpaBor W peastHOr CTamba. Tume Ou ce YTBPAMWIO KOjU Cy
00pa3oBHU MPOGUIM M CTAPOCHE KaTEropHuje Haj3acTYIUbCHHU]E Y CTPYKTYpH
3aII0CJICHUX/HE3aMO0CIeHNX, 3aTUM KOja Cy TO 3Hama M BEIITHHE KaJpOBHMa
minahum ox 30 roamHa AonpuHena Op>KeM NpOHANAXKEHY I10C]a, CHPEMHOCT
Ka/IpoBa Ha MOOMJTHOCT M JI0JIaTHO yCaBpILIaBambe

3axBaJHOCT

TIprKka3aHO HCTpaKMBamkE je €0 MPOjeKkTa Koju (puHaHCHpa MHUHHCTApCTBO MPOCBETE, HAyKe U
TexHousommkor pas3soja (EBugenumonu 6poj: OU 176020), kao u €0 UCTpakMBama Ha Mporpamy
JIOKTOpckux cryauja ([emaptman 3a reorpadujy, Typuzam u XxotemujepctBo, I[IpuposHo-
mMatemaTtuuku daxynrer, Yausepsurer y HoBom Cany u ['eorpadcku paxynrer, YHUBEp3UTET y
Beorpany).
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